Vertraglichkeitskriterien fur den

Strassenraum innerorts

An den Strassenraum wird eine Fiille von Nutzungs-
anspriichen gestellt. Die Vertraglichkeitsanalyse
ermoglicht im Rahmen von Planungen und Projek-
ten im Strassenraum innerorts einen umfassenden
Blick auf die Nutzungsanspriiche und einen trans-
parenten Ausgleich derselben. Das Merkblatt gibt
einen Uberblick iiber die Vertriglichkeitsanalyse
und zeigt in Beispielen die Anwendung. Fiir die Be-
wertung der Indikatoren sind die Ausfiihrungen im
Forschungsbericht zu beachten.

Fir die eilige Leserin, den eiligen Leser

Welche Nutzungsanspriiche bestehen an den Stras-
senraum? Wie kann ich sicherstellen, dass ich keine
wichtigen Anspriiche vernachlassige? Wie kann ich die
unterschiedlichen Anspriiche transparent aufzeigen,
um diese gegeneinander abzuwagen? Bei der Analyse
des Ist-Zustands von Strassenraumen, der Zielformu-
lierung oder der Erfolgskontrolle von Projekten stellen
sich oft diese Fragen. Die Methode der Vertraglich-
keitsanalyse hilft, diese Fragen anzugehen. Das Kri-
terienset mit den 36 Indikatoren ist ein Instrument, um
die Anspriiche des Verkehrs, aber auch der Anstosser
und des Stadtebaus zu erfassen und zu bewerten.

Abb. 2:

Marktstrasse in Muri AG vor und nach dem Umbau, 2005 (links), 2006 (rechts)

Abb. 1:  An den Strassenraum von Fassade zu Fassade wird eine
Fulle von Nutzungsanspriichen gestellt (Zurcherstrasse in
St. Gallen)

Die Vertraglichkeitskriterien bieten keinen Automa-
tismus und kein Gesamturteil Uber die Vertraglichkeit
der verschiedenen Anspriche im Strassenraum. Sie
helfen aber, den Strassenraum richtig einzuschéatzen,
diese Einschatzung transparent zu machen und den
Handlungsbedarf aufzuzeigen. Der Forschungsbericht
gibt viele Hinweise zur konkreten Bewertung der all-
gemeinen Zielsetzung ,Vertraglichkeit erhdhen® fur die
Planungsphase bis hin zur Erfolgskontrolle. Vielerorts
kann mit Massnahmen, z.B. mit Fussgangerschutzin-
seln, die Vertraglichkeit wesentlich verbessert werden.
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1 Methode der Vertraglichkeit

Welche Herausforderungen stellen sich?

An die Strassenrdume innerorts besteht eine Fille von
Nutzungsansprichen. Einige davon stehen im Wider-
spruch zur Verkehrsfunktion gewisser Strassen als
Durchfahrtsraum. Dabei ergeben sich Nutzungskon-
flikte nicht nur zu den Spitzenstunden — diese Konflikte
dehnen sich raumlich und auch zeitlich immer weiter
aus. Mit der Siedlungsverdichtung und der damit zu-
sammenhangenden Verkehrszunahme sowie erhdhten
Ansprichen akzentuiert sich die Frage der Vertraglich-
keit im Strassenraum. Es stellt sich im Hinblick auf eine
nachhaltige Siedlungs- und Verkehrsentwicklung die
Frage, wie wir Strassenrdume ausgestalten, damit die
Vertraglichkeit fur Mensch und Umwelt moéglichst hoch
ist.

Was ist das Ziel?

Die Nutzungen sollen im begrenzt zur Verfigung ste-
henden Raum fur alle vertraglich neben- und miteinan-
der stattfinden. Je héher die Dichte der verschiedenen
Nutzungen, desto mehr ist auf die Vertraglichkeit der
Nutzungen untereinander zu achten. Um diese ver-
schiedenen Anspriiche an den Strassenraum umfas-
send sichtbar zu machen und den Ausgleich zwischen
den Anspriichen transparent machen zu kénnen, wird
das Hilfsinstrument der Vertraglichkeitskriterien ent-
wickelt.

Was bedeutet ,Vertraglichkeit® im Strassenraum?

Die Vertraglichkeit beschreibt bezlglich einer einzel-
nen Anforderung an den Strassenraum das Verhaltnis
zwischen der Empfindlichkeit und deren Beeintrachti-
gung (z.B. Verkehrssicherheit: Unfélle, Verkehrssicher-
heit: Gefahren etc.). Die verschiedenen Anforderungen
kénnen sich dabei widersprechen.

Die Vertraglichkeit bezieht sich auf alle relevanten An-
spriche bzw. Anforderungen, die sich an den Stras-
senraum unter Einbezug der ersten Bebauungstiefe
stellen.

Fir die 15 Kriterien, die die Anspriiche an den Stras-
senraum abbilden, wurden insgesamt 36 Indikatoren
mit Messgréssen und einer Bewertungsskala entwi-
ckelt. Die Bewertung erfolgt auf Basis von Grenzwerten
(z.B. Larmschutz) bis hin zu subjektiven Einschatzun-
gen (z.B. ,Sicherheitsgefuhl im offentlichen Raum®).
Fir fehlende Bewertungsmassstabe wurde eine Skala
entwickelt, die eine qualitative Bewertung zulasst.
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Das bedeutet, dass die einzelnen Anforderungen mit-
tels 36 Indikatoren jeweils separat bewertet werden
(vgl. Kriterienset auf S. 3).

Die Beurteilung erfolgt mit einer Ser-Skala und hat
Auspragungen zwischen ,gut vertraglich® und ,stark
unvertraglich (siehe Abbildung 3).
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Abb. 3:  Vertraglichkeit: Empfindlichkeit im Verhaltnis zur Beein-
trachtigung; schematische Darstellung fir einen Indikator

2 Kriterienset
Zum Kriterienset gehdren flnf Eingangsgréssen, die
fur verschiedene Indikatoren verwendet werden:

= Verkehrsaufkommen (Durchschnittlicher
Tagesverkehr)

= Lkw-Anteil

= Netzfunktion fir den motorisierten Individualver-
kehr (Hauptverkehrsstrasse, Verbindungsstrasse,
Sammelstrasse, Erschliessungsstrasse)

= Netzfunktion fiir den Fuss- und den Veloverkehr

= Gliederung Langsschnitt (Kammerung/Raumab-
schnitte)
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Zur Gliederung des Kriteriensets wurde folgende Hierarchie gewahlt:

Nachhaltigkeitsbereich: Gesellschaft, Umwelt, Wirtschaft

Teilbereiche

Grobe thematische

der Aspekte der Vertraglichkeit
(z.B. ,Sicherheit” als Teilbereich

von ,Gesellschaft®).

Kriterien / Teilziel

Gliederung

Angestrebtes Ziel innerhalb
eines Vertraglichkeitsaspektes
(z.B. ,Soziale Sicherheit® als ein

Teilziel von ,Sicherheit”).

Indikator Messgrossen

Bis zu vier Indikatoren, mit denen
das Kriterium oder Teilziel erfasst
wird (z.B. ,Sicherheitsgefihl im
offentlichen Raum* als Indikator,
mit dem das Kriterium ,Soziale
Sicherheit* erfasst wird).

Operationalisierung des Indika-
tors (z.B.: der Indikator ,Sicher-
heitsgefihl im 6ffentlichen Raum*
wird wie in Abbildung 6 gezeigt
bewertet).

Im Forschungsbericht sind die Indikatoren und Messgréssen auf 2 bis 3 Seiten pro Indikator beschrieben (Kap. 4.2.1

bis 4.2.36). Folgende Indikatoren werden berticksichtigt:

Teilbereiche Kriterien / Teilziel m

GESELLSCHAFT

Sicherheit

Grund-
versorgung

Siedlungs-
vertraglichkeit

Verkehrssicherheit

Soziale Sicherheit

Zuganglichkeit
Veloverkehr

Zuganglichkeit
Fussverkehr

Zugénglichkeit OV

Umfeldnutzung und
Bezug zur Strasse

Trennwirkung

Unfalle

Gefahren
Geschwindigkeit
Subjektives Sicher-
heitsgefihl im
Verkehr
Sicherheitsgefiihl im
offentlichen Raum

Attraktivitat des
Veloverkehrs

Art und Angemes-
senheit der Velover-
kehrsfiihrung

Attraktivitat des
Fussverkehrs

Art und Angemes-
senheit der Fussver-
kehrsfihrung langs
Hindernisfreiheit

Angemessene
Ausgestaltung der
Querungshilfen

Bedienungshaufigkeit

Zuganglichkeit
Haltestellen
Ausgestaltung
Haltestellen

Erlebniswerte
(Empfindlichkeit der
baulichen Nutzung)

Griinelemente

Aufenthaltsqualitat
des off. Raums

Querungsbediirfnis

Umwege fir
Fussverkehr

Anhaltebereitschaft

Wartezeit Fussver-
kehr an Knotenpunk-
ten

Teilbereiche Kriterien / Teilziel m

GESELLSCHAFT

Flachenaufteilung im

Strassenraum- Querschnitt

gestaltung Strassenverlauf,

Erscheinungsbild
UMWELT

Larmbelastung nach

Empfindlichkeitsstufe

Larmschutz Larmbelastung

Larmbelastung
Seitenbereiche

Einhaltung der Im-

Luftreinhaltung Luftbelastung missionsgrenzwerte
bei Luftschadstoffen
Bel h
Erschitterungen € astfmg dure Erschitterungen
Erschitterungen
WIRTSCHAFT
. Hoéhe und Schwan-
Stetiger
kungen des
Verkehrsfluss Geschwindigkeits
(MIV-Verstetigung) . 9
niveaus
Wartezeit an
Knotenpunkten
Verkehrsablauf Staubildung
Fu'nktionsféhig- Parkierungsvorgénge
keit (Nutzung) im Strassenraum
Nutzung
. Leerstand
Attraktivitat Handel -
i) CanEie ;:j\;klerungsangebot

Veloparkierung

Betriebsqualitat OV Zuverléssigkeit OV

Abb. 4: Kriterienset mit Teilbereichen, Kriterien und Indikatoren
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Die Bewertung zeigt, in welchen Bereichen die Star-
ken und Schwachen liegen; je nach Kriterium oder
projektspezifischer Gewichtung lasst sich daraus der
Handlungsbedarf ableiten.

Mit dem Kriterienset wird eine Gesamtsicht Uber alle
Nachhaltigkeitsbereiche ermdglicht. Es liegt in der Na-
tur der Sache, dass unter den Kriterien Zielkonflikte
entstehen kénnen.

Es durfte deshalb selten bis nie vorkommen, dass eine
positive Beurteilung fir alle Indikatoren erreicht wird.
Das Gewichten und Abwagen, wo der primare Hand-
lungsbedarf gesetzt wird, kann und will das Kriterienset
nicht leisten; dies ist projektspezifisch zu handhaben.

Beispiele von Indikatoren

Fir den Indikator ,Umwege fir Fussverkehr” des Krite-
riums , Trennwirkung® wird die Anzahl Querungshilfen
pro 100 Metern berechnet und anhand der Bebau-
ungstypologie bewertet:
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5 Querungshilfen,, ~~_
890 Meter Lange 100=0.56

Geschaftsnutzung.

Bewertung: unvertraglich

Fur den untersuchten Abschnitt der Zlrcherstrasse in St. Gallen wurde folgender Wert ermittelt:

Bebauungstyp B: Offene/halboffene 2-4 geschossige Bebauung, geschlossene 1- und 2-geschossige Bebauung mit mittlerer

Anzahl Querungshilfen pro 100 Meter
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Geschlossene Bebauung mit mehr
A |als 2 Geschossen und mittlerer
Geschéftsnutzung

Offene/halboffene 2-4 geschossige
Bebauung, geschlossene 1- und 2-
geschossige Bebauung mit mittlerer
Geschéftsnutzung

Offene Ein- und
Zweifamilienhausbebauung,
vereinzelt Geschafte und sonstige
publikumsintensiver Nutzungen

stark unvertraglich |

Gewerbegebiete, publikumsintensive
D |Nutzungen, Wohnungen und
Einkaufen nachrangig

unvertraglich
gerade noch vertraglich
vertraglich

Gewerbegebiete/Industriegebiete mit
geringen Anliegeranspriichen

gut vertraglich 1

Abb. 5: Bewertung des Indikators ,Umwege flr Fussverkehr”, Zurcherstrasse in St. Gallen
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Der Indikator ,Sicherheitsgefiihl im offentlichen Raum®

wird anhand der baulichen Situation (Angstraume) und
weiteren ,Angst-Faktoren® erfasst und qualitativ bewer-

tet:

Fir den untersuchten Abschnitt der Ziircherstrasse in St. Gallen ergibt sich folgende
Bewertung: Situation ist relativ Gbersichtlich und belebt. Mit Leerstéanden und z.T.
etwas verwahrlostem Zustand von Gebauden und insbesondere der Bushaltestellen
ergibt sich nur eine mittlere Bewertung (keine Angstradume vorhanden: gerade noch
vertraglich).

Bewertung Beschreibung

++ gut vertraglich Situation ist tibersichtlich, gut beleuchtet und unter sozialer
Kontrolle (Ort ist von unterschiedlichen Personen genutzt;

belebt)

+

vertréaglich Situation ist tibersichtlich und gut beleuchtet

0 gerade noch keine Angstraume vorhanden

unvertraglich Situation (Beleuchtung, Anordnung, Ubersichtlichkeit, Aus-
gestaltung etc.) ist anfallig fiir negatives Sicherheitsgefiihl
oder es sind Anzeichen von ,Angst-Faktoren* (Vandalismus,
Littering, etc.) vorhanden

-- stark unvertraglich Situation ist anfallig (wie oben) und zusatzlich sind Anzei-
chen von ,Angst-Faktoren* (Vandalismus, Littering, etc.)
vorhanden

Abb. 6: Situation und Bewertung des Indikators ,Sicherheitsgefiihl
im offentlichen Raum®, Zircherstrasse in St. Gallen
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Der Indikator ,Umfeldnutzung/Bezug: Empfindlichkeit
der baulichen Nutzung® wird qualitativ mit folgender
Skala erhoben:

Fir den untersuchten Abschnitt der Ziircherstrasse in St. Gallen ergibt sich durch die
mehrheitlich zur Strasse ausgerichteten Fassaden, den Schaufenstern und Auslagen
der Geschéfte und z.T. Lokalen mit Aussenbestuhlung die Bewertung ,gut vertraglich®.

Bewertung Beschreibung

++ gut vertraglich mehrheitlich zugewandt mit gut frequentierten Erdgeschoss-
nutzungen; Geschafte mit vielen Auslagen, Restaurants mit
Freisitzen und viel 6ffentliches Leben (Marktstande u.a.),

offen, einladend
+ vertraglich Geschafte, Gebaude oft zugewandt
0 gerade noch teilweise zugewandt

- unvertraglich vereinzelte Nutzungen, Biiro- und Gewerbenutzung, kaum

Strassenraumstruktur, Gebaude sind eher abgewandt

-- stark unvertraglich mehrheitlich abgewandt (z.B. Larmschutzwand); ganz ohne
Bezug zur Strasse, keinerlei Nutzung, monoton

Abb. 7: Bewertung des Indikators ,Empfindlichkeit der baulichen

Nutzung®, Zirrcherstrasse in St. Gallen
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3 Wie wird das Kriterienset verwendet?
Einsatzgebiete

Das Kriterienset kann als Nachschlagewerk und Hilfe-
stellung fur die Vertraglichkeitsanalyse im Rahmen von
Planungen und Projekten herangezogen werden:

= zur Analyse des Ist-Zustands
= fur die Zielformulierung

= zur Beurteilung der Wirkungen (auch fir
Variantenvergleiche) und

= fur die Erfolgskontrolle des realisierten Strassen-
bauvorhabens

Die Vertraglichkeitsanalyse ist priméar ein Planungsin-
strument. Sie ist in kein Verfahren eingebunden. Fur
den Aufbau des Kriteriensets wurde das Konzept der
Nachhaltigkeitsdimensionen gewahlt. Dadurch lassen
sich Ergebnisse leicht in andere standardisierte Ver-
fahren (Umweltvertraglichkeitsprifung UVP, Zweck-
massigkeitsbeurteilung ZMB, Nachhaltigkeitsnachweis
etc.) integrieren.

Kriterien / Teilziel Indikator gut vertraglich
GESELLSCHAFT

Unfalle

Gefahren
Verkehrssicherheit

Geschwindigkeit

Subjektives Sicherheitsgefiihl im
Verkehr

Sicherheitsgefiihl im 6ffentlichen

Soziale Sicherheit Ve

Attraktivitat des Veloverkehrs

Zuganglichkeit Veloverkehr
Einbindung ins
Veloverkehrsnetz

Attraktivitat des Fussverkehrs
Einbindung ins

Fussverkehrsnetz
Zuganglichkeit Fussverkehr

Hindernisfreiheit

Querungshilfen

vertraglich
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Untersucht werden die Wechselwirkungen unter den
Verkehrsteilnehmenden sowie zwischen den verschie-
denen Nutzungen. Das Kriterienset kann projektspezi-
fisch zusammengestellt werden. Dies erlaubt, nur die
projektrelevanten Kriterien zu untersuchen. Dadurch
kann das Kriterienset (oder Teile davon) fur alle Stras-
sentypen innerorts angewendet werden. Die Strasse
wird dabei in sinnvolle Abschnitte unterteilt, die separat
beurteilt werden.

Vertraglichkeitskriterien im Variantenvergleich

Die Vertraglichkeitsanalyse dient der Interessensab-
wagung im Planungsprozess unter Bericksichtigung
moglichst aller Anforderungen und Nutzungsanspri-
che an den betrachteten Strassenraum und erméglicht
zum Beispiel den Vergleich verschiedener Varianten
eines Projekts, wie in Abbildung 8 dargestellt.
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Zuganglichkeit OV Zugangliche Haltestellen

Ausgestaltung Haltestellen

Empfindlichkeit der baulichen
Nutzung

Umfeldnutzung und Bezug

e ey Empfindlichkeit des Freiraums

Griinelemente

Istzustand

Legende:
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X
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Abb. 8: Auszug eines Variantenvergleichs fiir ein Betriebskonzept (Quelle: Stefan Pfiffner, Stadt St. Gallen)
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Vertraglichkeit erh6hen mit Betriebs- und 4 Erkenntnisse aus den Fallbeispielen
Gestaltungskonzept

Im Rahmen der Forschungsarbeit wurde das Kriteri-
Mit baulichen, betrieblichen und gestalterischen Mass- enset an zwei Fallbeispielen getestet. Aus der Anwen-
nahmen kann die Vertraglichkeit erhdht werden. Dieser dung konnten folgende Erkenntnisse gewonnen wer-
kompensatorische Ansatz erlaubt eine entsprechend den:

hohere Verkehrsbelastung. = Viele Grundlagendaten sind vorhanden.

Oder umgekehrt: Ausgehend von einer gegebenen = Die Ortsbegehung und die Einschatzung muss von
Verkehrsmenge kann die Vertraglichkeit mit entspre- Fachpersonen mit Erfahrung durchgefuhrt
chenden Massnahmen verbessert werden (Vorsorge- werden.

prinzip).

= Befragungen der Bevdlkerung liegen erst wenige
vor, sind aber insbesondere fir die Erfolgskontrolle
sehr wertvoll.

= Der Aufwand fir die Vertraglichkeitsanalyse (ohne
Befragung) ist rund eine Verdoppelung des ubli-
chen Aufwands fiir die Situationsanalyse.

= Die Ergebnisse lassen sich einfach und verstand-
lich visualisieren.

Abb. 9: Hauptstrasse in Déttingen, 2008 (oben), 2011 (unten)
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