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1. Problemstellung

Ungebremstes Wachstum Ist es vielleicht
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1. Problemstellung
Zentrale Herausforderungen durch und flr den Wirtschaftsverkehr

Zentrale Herausforderungen im Rolle des

Wirtschaftsverkehr Wirtschaftsverkehrs

r Geschaddigter

4

Uberlastete Verkehrsinfrastrukturen

4

Fehlende Flachen fiir Be-/Entlad und Parkierung
Konflikte und Gefdhrdungen auf Trottoir und Velowegen
Ldrm-, CO2- und Schadstoffemissionen
Attraktivitatsverlust dffentlicher Raume

4

Wenige verfigbare und abgrenzbare Daten

Rapp AG | Herausforderungen LNF | Jan Lordieck

Bohne et. al. (2021). Wirtschaftsverkehr in urbanen Raumen, Grundlagenstudie ARE

19.09.2024
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2. Forschungsfragen

1. In welchen Segmenten kommen leichte Nutzfahrzeuge zum Einsatz?

2. Wie sehen die Einsatzprofile der verschiedenen Segmente im Verkehr mit leichten Nutzfahrzeugen aus?

4. Was ist die Relevanz der Segmente und was sind relevante, entstehende Konfliktfelder aus Sicht der
offentlichen Hand und aus Sicht Verlader, Logistik- und Transportunternehmen?

6. Welche Handlungsoptionen hat die Wirtschaft und die Regulatoren, um den Verkehr mit leichten
Nutzfahrzeugen effizienter, sicherer und nachhaltiger zu gestalten?



3. Methodik
Uberblick

Analyse bestehender Quellen
« Literaturanalyse

* Auswertung von Sekundardaten
(Gultertransportstatistik,
Lieferwagenerhebung, Fahrzeugregister etc.)

Qualitative Empirie

* Interviews mit Fahrzeughaltenden
Unternehmen und Lenkenden

« Begleitfahrten

Quantitative Empirie

« Befragung Fahrzeughaltende Unternehmen




3. Methodik
Befragung Fahrzeughalter

Online Befragung, Stichprobe aus Adressdaten des IVZ-Registers, 26.01.2022 — 03.03.2022
7’000 Unternehmen kontaktiert, 1’853 Antworten (Rucklaufquote 26.5%)

Unternehmen mussen nur flr einen Lieferwagen antworten (Aufwandminimierung)

Gewichtung nach Anzahl Lieferwagen im Unternehmen und Nutzungsintensitat
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Halter/-in des Lieferwagens c R ) 8 c X
Eine Privatperson 347 19% 1 45% 163 1%
Mikrounternehmen: Weniger als 10 Beschaftigte 507 27% 2 51% 508 5%
Ein kleineres Unternehmen: 10 bis 49 Beschéftigte 530 29% 9 55% 2204 20%
Ein mittleres Unternehmen: 50 bis 249 Beschéftigte 249 13% 18 57% 2623 24%
Ein grosses Unternehmen: 250 oder mehr Beschéftigte 166 9% 56 50% 4952 46%
Eine Organisation, die Lieferwagen vermietet 10 1% 85 50% 227 2%
Ein(e) andere(r) Fahrzeughalter(in) 44 2% 6 54% 160 1%
Total 1853 | 100% 10837 | 100%




3. Methodik
Interviews und Begleitfahrten

Ziele:
* Ergéanzung der Befragung
« Argumentationszusammenhange der Akteure erschliessen kdnnen

 «Reale» Verhaltnisse vor Ort besser einschatzen kénnen

7 Begleitfahrten und 7 Interviews durchgefihrt
« Paketdienste, Stuckgutlogistiker, Detailhandel,
Verbande, Verwaltung und stadtische Betriebe ...




4. Ergebnisse

Segmentierung
Anteile an der Gesamtfahrleistung
Segmentierung naCh Giterverkehr KEP Guterverkehr Stickgut  DL-Verkehr mit Waren DL-Verkehr ohne Waren
e Art des Wirtschaftsverkehrs Verkehr und Lagerei: 6.1%@werbe/8au: @@ewerbe/Bau: 20.6% @ewerbe/Bau:lB.O%
. Baugewerbe/Bau: 2.2% Verkehr und Lagerei: 1.7% Erbringung von sonstigen Erbringung von sonstigen
« Guterverkehr Dienstleistungen: 3.0%  Dienstleistungen: 7.1%
. Diensﬂeistungsverkehr (mlt und Handel oder Gastgewerbe/ Gastgewerbe/ Energieversorgung: 2.2%
Instandhaltung und Beherbergung und Beherbergung und
ohne Waren) Reparatur von Gastronomie: 0.8% Gastronomie: 3.0%
Motorfahrzeugen: 1.8%
* Branche Gastgewerbe/ Verarbeitendes Verarbeitendes Handel oder
Beherbergung und Gewerbe/Herstellung von  Gewerbe/Herstellung von Instandhaltung und
* Frachtart Gastronomie: 1.7% Waren: 0.6% Waren: 1.4% Reparatur von

Motorfahrzeugen: 2.2%

Erbringung von sonstigen  Erbringung von sonstigen Verkehr und Lagerei: 0.9% Verarbeitendes
Dienstleistungen: 0.6% Dienstleistungen: 0.4% Gewerbe/Herstellung von
Waren: 1.9%

Guterverkehr, Dienstleistungsverkehr
Frachtart KEP insgesamt
=12% = 60%

Branche Baugewerbe/Bau: 50.7%



4. Ergebnisse
Einsatzprofile
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n 310 225 104 46 1853
Durschnittliche Anzahl Lieferwagen pro
Unternehmen 12.7 14.0 123 366 |11.3087
Mutzung am Stichlag
Gefahrene KM 574 74.0 771 118.4 B6.8
MNutzungsdauer in h
(Zeit von erster bis letzter Fahrt) 99 10.1 98 | 86 | 95
Unlerwegszeit in h 2.0 1.9 2.3 <a 5.9 2.5
Gefahrene KM / h 294 40.0 336 | _218 | 353
% Anteil Unterwegszeit an Nutzungsdauer 20% 18% 23%  57% D 26%
% Anteil Unterwegszeit von 6 bis 10 Uhr an
gesamter Unterwegszeit 48% 51% 49% 47% 49%
% Anteil Unterwegszeit von 16 bis 19 Uhr an
gesamter Unterwegszeit 45% 49% 51% 27% 41%
% Anteil Unterwegszeit van 22 bis 5§ Uhr an
gesamter Unterwegszeit 1% 0% 0% 2% 0%
% Anteil restliche Unterwegszeit an gesamter
Unterwegszeit 6% 0% 0% 24% 9%
% Anteil Stau (inkl. stockender Verkehr) an
gesamter Unterwegszeil 17% 20% 22% 29% 19%
% Antell mit min. 5 Stops 47% | 20% | 20%  97% ) 45%




4. Ergebnisse
Konflikte

Alle Lieferwagen
[Kein Parkplatz gefunden> 33% D
Kaonflikte mil anderen Motorfahrzeuglenkermn/-innen Td%
Konflikte mit Fahrrad-, E-Bike- oder fahrzeugahnliche Gefahrte-Fahrenden 13%
Dienstieistungsverkehr mit Waren Bau

|Kein Parkplatz gefunden> 7% D
Konflike mit Fahrad-, E-Bike- oder fahrzeugahnliche Gefahrte-Fahrenden T5%
Konflikte mit anderen Motorfahrzeuglenkem/-innen 14%
Dienstisistungsverkehr chne Waren Bau

|Kein Parkplatz gefunden> A 38%
Konllike mit Fahrad-, E-Bike- oder fahrzeugdhnliche Gefahrie-Fahrenden 15%
Korflikte mil anderen Motorfahrzeuglenkerm/-innen 14%
Gilterverkehr Stilckgut Bau
Konflikte mit anderen Motorfahrzeuglenkem/-innen 23%

| | E-Bike- oder Tahizeugahniiche Gefahrte-Fahrenden

Kein Parkplatz gefunden”’ 9% )
Giiterverkehr KEP Verkehr

|Kein Parkplatz gefunden> 55%
Kelne Zustelung der Sendung maglich (z.B. falsche Adresse, Sendung zuriickgewiesen Lsw. )
Konflikte mit Gemeindearbeitem/-innen oder Bauarbeiterm/-innen 18%

Hauptkonfliktfelder:

* Fehlende Parkierungsmaoglichkeiten

« Zunehmend aggressives Verhalten im Strassenraum

» Einschrankung Lieferzeitfenster und Sonderbewilligungen

Fehlende Parkierungsmaoglichkeiten
als Hauptursache von Konflikten
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4. Ergebnisse
Handlungsoptionen

Stossrichtungen

1. Bessere Berlcksichtigung des Guterwirtschaftsverkehrs und des Dienstleistungsverkehrs in der Planung
2. Bessere Verfugbarkeit von Halte- und Parkflachen fur den Verkehr mit leichten Nutzfahrzeugen

3. Optimierung Zutrittsbedingungen flr leichte Nutzfahrzeuge
4

. Optimierung und Reduktion Flachenanspriiche am Lieferort fiir Be-/Entlad durch Anpassung der
Lieferstrategien

o1

Reduktion der Umweltbelastungen durch leichte Nutzfahrzeuge
6. Erhohung der Verkehrssicherheit von leichten Nutzfahrzeugen

7. Minimierung und Vermeidung von Lieferverkehr



4. Ergebnisse
Handlungsoptionen — Fokus Halten und Parkieren

Vielversprechende Massnahmen

Stossrichtung Prioritare Massnahmen Hauptakteure

S2 Bessere M2.1 Ladezonen fir den Lieferverkehr Stadte/Gemeinde
Verfligbarkeit von Halte- M2.5 Informationsmittel zu Standorten und Verfiigbarkeit Stadte/Gemeinde

und Parkflachen fir den yon Ladezonen und Parkmaglichkeiten
Verkehr mit leichten
Nutzfahrzeugen



5. Schlussfolgerungen

Wachstum bei der Fahrleistung von Lieferwagen ungebrochen
Grunde daflr sind nicht vollstandig identifiziert

» Wirtschaftswachstum

« Logistics Sprawl

« Handwerker Sprawl?

ol

Einsatzprofile der Lieferwagen unterscheiden sich stark

«Gute» Verkehrspolitik muss sich direkt den Segmenten zuwenden und nicht mit der Giesskanne
regulieren

Hauptkonfliktfeld bzw. Ausloser der meisten Konflikte sind das Halten und Parkieren

Determiniert das Haupthandlungsfeld




5. Schlussfolgerungen

Entwicklungen in der Zukunft
Fahrleistung und Stopps werden weiter steigen

Entwicklungen sind einzig sensitiv auf das
Wirtschaftswachstum

Technologie wird das Wachstum nicht bremsen,
ebensowenig politisch durchsetzbare Regulation

» Fokus muss auf vertragliche Abwicklung, insbesondere

von Stopps, gelegt werden

> Be- und Entladezonen im 6ffentlichen Raum

» Halte- und Parkierungsmadglichkeiten im privaten

Raum

Ladezone
bitte

freihalten!
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Zusatzfolien fur Fragen




Entwicklung der Fahr- und Transportleistung
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Entwicklung der Fahr- und Transportleistung pro Lieferwagen
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Vollstandige Ubersicht Segmentierung

Verkehr Bau Handel Prod. Gastronomie Generell
Gewerbe relevantes
Detailhandel Grosshandel Reparatur von Segment
Fahrzeugen
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Generische Einsatzprofile

Kennwert GV KEP GV Stiickgut (ohne DLV (alle Segmente)
Bau) und GV Bau

Gefahrene km 100-150km 150-250km 50-70km

Unterwegszeit >5h >4h ~2h

Gefahrene km/h 20 40-60 30-40

Anteil Unterwegszeit an >50% ~50% ~20%

Nutzungszeit

Einsatzzeiten

Morgens-friher

Morgens-friher

Morgens und friher-

Nachmittag Nachmittag spater Nachmittag
Anteil mit mehr als 5 100% 80-100% 20-50%
Stopps
Anteil mit mind. 50 % 70% 20-60% 40-60%
Auslastung
Betroffenheit Stau 30% <20% ~20%
Betroffenheit zeitliche  60% 60-75% 40%
Lieferfrist (50% taglich)
Betroffenheit 30% <10% <10%
Zufahrtsbeschrankung

(mind. 1 taglich)




Trends fur Lieferwagen
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Entwicklung der Fahrleistung
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Erfolgsversprechende Massnahmen

Stossrichtung

Prioritdre Massnahmen

Hauptakteure

S2 Bessere
Verfligbarkeit von Halte-

Verkehr mit leichten
Nutzfahrzeugen

M2.1 Ladezonen fiir den Lieferverkehr

Stadte/Gemeinde

: _ M2.5 Informationsmittel zu Standorten und Verfugbarkeit Stadte/Gemeinde
und Parkflachen flr den yon |adezonen und Parkméglichkeiten

$3 Optimierung
Zutrittsbedingungen far
leichte Nutzfahrzeuge

M3.1 Anpassung der Lieferzeitfenster

Stadte/Gemeinden

M3.2 Vereinfachung von Bewilligungen/Auflagen fir den Stadte/Gemeinden

Dienstleistungsverkehr
M3.4 Kleinfahrzeuge mit hdherer Kapazitat

Bund

S4 Optimierung und
Reduktion der
Flachenanspriiche am
Lieferort fir Be-/Entlad
durch Anpassung der
Lieferstrategie

M4.1 Mikro-Hubs einrichten

M4.2 Unternehmenseigene Paketstationen
M4.4 Differenzierte Angebotsgestaltung
M4.11 Absprache Lieferzeitpunkte

M4.13 Cargo Box Wechselsystem

Logistik- und
Transportdiensleister,
Verlader

S5 Reduktion der
Umweltbelastungen der
leichten Nutzfahrzeuge

M5.1 Elektrifizierung der Fahrzeugflotte
M5.2 Bereitstellung von Ladeinfrastruktur
M5.3 Larmarmer Betrieb/Umschlag

Logistik- und Transport-
diensleister, Verlader, teilw.
offentliche Hand

$6 Erhdhung der
Verkehrssicherheit von
leichten Nutzfahrzeugen

M 6.1 Fahrtrainings fUr Lieferwagenlenkende

Bund und Logistik-
[Transportunternehmen
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